REGULAMIN KLUBU ENJOY

Dane teleadresowe klubu:

Nazwa klubu: Enjoy

Adres: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Rejtana 3
Nr telefonu: 500-866-335

Adres e-mail: kontakt@enjoysquash.com

Niniejszy regulamin okresla warunki Swiadczenia ustug sportowo - rekreacyjnych
przez klub Enjoy mieszczqcy sie w Bielsku-Bialej przy ul. Rejtana 3, bedgcy
wiasnosciqg Gal-Fructus Sp. z o. o. z siedzibqg w Lodygowicach, KRS nr 0000175128.
Gal-Fructus Sp. z o. o. jest wlascicielem nazwy ,, Enjoy” i logotypu nazwy ,, Enjoy”
oraz wylqcznym zarzqdzajgcym i administratorem kanatow komunikacji z klientami
klubu okreslonych w niniejszym regulaminie.

§1. Postanowienia ogolne

1. Podstawowa ustuga §wiadczong na rzecz klientéw przez klub Enjoy jest wynajem
kortéw oraz sprzetu sportowego w postaci rakiet 1 pitek do squasha. Dodatkowo w
klubie prowadzone sg zajecia sportowo-rekreacyjne takie jak m. in.: trening
personalny, zajecia grupowe dla dzieci.

2. Pelna oferta zaj¢¢ dostgpna jest w recepcji klubu oraz na stronie internetowej klubu
www.enjoysquash.com.

3. Klub Enjoy jest czynny:

» Poniedzialek, sroda, pigtek od 14:00 do 22:00

* Wtorek, czwartek od 7:00 do 22:00

 Sobota od 8:00 do 18:00

* Niedziela od 10:00 do 20:00

4. Klub Enjoy moze by¢ nieczynny w dni ustawowo wolne od pracy, a takze w dni
znajdujace si¢ pomiedzy dniami ustawowo wolnymi od pracy lub w dniach tych
zmianie mogg ulec godziny otwarcia klubu.

5. Klub zastrzega sobie prawo do organizowania dla swoich klientow ,,imprez
zamknietych”, do ktorych nie majg zastosowania regulacje zawarte w niniejszym
regulaminie.

§2. Definicje

Klubowicz - klient klubu, osoba, ktora zawarta Umowe sprzedazy na wstep do
klubu przez zakup jednorazowej wejsciowki lub zarezerwowata kort,

Klub - klub Enjoy,

* Regulamin - niniejszy regulamin klubu Enjoy,

Cennik — cennik obowigzujacy w klubie Enjoy, zawierajacy aktualne ceny za
swiadczone ustugi



§3. Kanaly komunikacji

1. Kanatami komunikacji klubu z klientami s3:

a. strona internetowa klubu: www.enjoysqash.com

b. strona klubu na portalu spotecznosciowym Facebook:
https://www.facebook.com/EnjoySquashBB

c. strona graczy klubowych na portalu spotecznosciowym Facebook: https://
www.facebook.com/groups/1459505180936177/

d. telefon klubu: + 48 500 866 335

2. Kanaty komunikacji wymienione w punkcie 1b. 1 1¢c. moga by¢ wykorzystywane
przez klubowiczéw tylko zgodnie z ich przeznaczeniem. Zabrania si¢ zamieszczania
na nich reklam oraz prowadzenia dzialan niezgodnych z regulaminem portalu
spotecznosciowego Facebook.

§4. Zasady korzystania z uslug Klubu

1. Klubowicz korzysta z klubu na wiasng odpowiedzialnos¢.

2. Osoby cierpigce na choroby przewlekte, majace problemy zdrowotne lub bedace w
cigzy chcace skorzysta¢ z ustug klubu Enjoy powinny przed przystgpieniem do zajec¢
skonsultowa¢ uczestnictwo ze swoim lekarzem. W przypadku przeciwwskazan do
uczestnictwa w zajeciach, osoba powinna z nich zrezygnowac, a jezeli podejmuje
ryzyko uczestnictwa robi to na wtasng odpowiedzialnosc.

3. Na teren klubu wstep wzbroniony majg osoby, ktore uprzednio spozywaty alkohol
lub zazywaty srodki odurzajace.

4. Na terenie klubu obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw, spozywania
alkoholu, zazywania narkotykéw 1 innych srodkéw odurzajacych oraz srodkow
dopingujacych.

5. Osoby przebywajace na terenie klubu zobowigzane sg do:

a. powstrzymania si¢ od zachowania, ktére moze by¢ odebrane przez innych klientow
klubu jako dyskryminujace lub obrazliwe,

b. przestrzegania powszechnie przyjetych zasad wspotzycia spotecznego, zasad
dobrego wychowania i szacunku w stosunku do wszystkich 0sob przebywajacych w
klubie. Zabrania si¢ uzywania stow powszechnie uwazanych za wulgarne i obrazliwe,
c. powstrzymania si¢ od zachowania moggacego narazi¢ mienie klubu oraz innych
klientow na uszkodzenie lub zniszczenie,

d. zapoznania si¢ z instrukcjami uzytkowania sprzetu lub pozyskania na ten temat
informacji od personelu klubu przed przystgpieniem do jego eksploatacji,

e. zachowania nalezytej ostroznosci w postugiwaniu si¢ wyposazeniem i sprzgtem
klubu,

f. odktadania uzywanego sprz¢tu na miejsce dla niego przeznaczone,

g. zachowania czysto$ci oraz powszechnie przyjetych norm higieny.

6. Apteczka pierwszej pomocy znajduje si¢ w recepcji klubu.



§5. Zasady wynajmu kortu

1. Korzystanie z kortow w klubie odbywa si¢ na podstawie zakupionej jednorazowej
wejsciowki.

2. Podstawowym okresem wynajecia kortu jest czas 1 godziny, liczonej zgodnie z
godzinami zegarowymi. Jednostkowa cena za wynajem kortu na 1 godzing
uzalezniona jest pory dnia, w ktorej jest wynajmowany oraz dnia tygodnia.
Szczegbdtowy cennik optat za wynajecie kortu znajduje si¢ na stronie internetowe;j
klubu w zaktadce ,,Cennik™ oraz w recepcji klubu.

3. W przypadku gdy klub dysponuje wolnymi kortami, pracownik recepcji klubu w
indywidualnych sytuacjach moze podja¢ decyzje o wynajeciu kortu na okres nie
pokrywajacy si¢ z godzinami zegarowymi.

§6. Zasady korzystania z kortu do squasha

* Wynajem kortu do squasha odbywa si¢ za pomocg systemu rezerwacji. Rezerwacji
mozna dokona¢ telefonicznie, osobi$cie w recepcji klubu, za pomocg systemu
rezerwacji on-line poprzez strong internetowg klubu oraz za pomocg aplikacji na
urzadzenia mobilne.

» Zgloszenia rezygnacji z wczesniej zarezerwowanego kortu lub zaje¢ Pierwszy Krok
oraz Dobry Drop nie wywotujacego konsekwencji, klubowicz moze dokonac
najpozniej do:

a. 24 godzin przed terminem rezerwacji w przypadku rezygnacji telefonicznej oraz w
recepcji klubu lub

b. 24 godzin przed terminem rezerwacji w przypadku rezygnacji przy uzyciu
aplikacji mobilne;.

W przypadku rezygnacji z wynajmu kortu lub uczestnictwa w zajeciach Pierwszy
Krok oraz NEXT po uplywie terminu przewidzianego na rezygnacje, klubowicz
zostanie obcigzony optata wynajmu kortu za zarezerwowany okres, chyba ze kort
zostanie wynajety przez innego klienta. W takiej sytuacji klubowicz, ktory odwotat
rezerwacj¢ po terminie bedzie zwolniony z optaty.

* W przypadku nie odwolania rezerwacji 1 nie stawienia si¢ na zarezerwowanym
korcie lub zajeciach klubowicz zostanie obcigzony optata wynajmu kortu za
zarezerwowany okres, chyba ze w zastgpstwie wskaze inng osobg, ktéra wynajmie
kort. O fakcie niestawienia si¢ na korcie 1 powstalej zaleglosci, pracownik recepcji
klubu poinformuje klubowicza w danym dniu lub nastgpnym.

* Na korcie do squasha obowigzuje strdj sportowy oraz czyste, sportowe obuwie
zamienne koniecznie z podeszwa non-marking co oznacza, ze obuwie nie
pozostawia $ladow na parkiecie kortu.



» Gra na korcie winna by¢ prowadzona w oparciu o ,,Zasady gry singlowej w
squasha” opracowane przez Swiatowa Federacje Squasha z zachowaniem
wszelkich zasad bezpieczenstwa oraz w duchu fair play.

» Zasady gry singlowej w squasha dostepne sa:

a. na stronie internetowej Swiatowej Federacji Squasha — www.worldsquash.org

(oryginat)

b. na stronie internetowej Polskiego Zwiazku Squasha — www.polskisquash.pl

(wersja w jezyku polskim)

c. w recepcji klubu

* W celu poprawy bezpieczenstwa gry zaleca si¢ gre w okularach ochronnych.

Osoby do lat 19 zobowigzane sg do gry w okularach pod rygorem odmowy

$wiadczenia ustug przez klub.

* Wszystkie uszkodzenia kortu oraz mienia klubu podczas gry lub pobytu w klubie
powinny zosta¢ zgloszone przez klubowicza w recepcji klubu.

§7. Odpowiedzialno$¢

1. Klubowicz ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za szkody powstate na skutek
uzywania sprzgtu

w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem, instrukcja obstugi 1 wskazoéwkami
personelu Klubu.

2. Ze wzgleddw bezpieczenstwa osoby do lat 15 powinni na terenie klubu
pozostawac pod stalym nadzorem opiekuna.

3. Klub Enjoy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale podczas rywalizacji
sportowej na korcie.

4. W przypadku prowadzenia gry niezgodnie z ,,Zasadami gry singlowej w squasha”
opracowanymi przez Swiatowa Federacje Squasha, w szczegélnosci prowadzenia gry
W SposoOb zagrazajacy zyciu lub zdrowiu zawodnikdéw osoby grajace moga zostac
wyproszone z kortu.

5. Klub nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy wartoSciowe pozostawione w
szatniach oraz na terenie klubu.

6. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek szkody poniesione;j
przez klubowicza, ktora spowodowato zachowanie innych osob znajdujacych sie¢ w
klubie.

7. Klubowicz moze otrzymac kluczyk do szafki na czas przebywania na terenie klubu
Enjoy. W zamian za otrzymany kluczyk zobowigzany jest do pozostawienia w
recepcji klubu,

jakiegokolwiek dokumentu identyfikujacego klubowicza. Po skorzystaniu z ustugi
kluczyk nalezy zwr6ci¢ w recepcji. Za zgubienie kluczyka do szafki obowigzuje
optata w wysokosci 50 zt. Szafki w szatniach udostepniane sg wylacznie na czas
pobytu w klubie.


http://www.polskisquash.pl

§8. Cennik oraz oferty promocyjne

1. Cennik 1 informacje o aktualnych promocjach zamieszczone sg na stronie
internetowej klubu oraz dost¢pne w recepcji.

2. Cennik zawiera ceny podane w ztotych polskich, zawierajace podatek VAT. Ceny
moga ulega¢ zmianom.

3. Poza ofertg stata, przewiduje si¢ okresowo obowigzujace oferty promocyjne.

4. Oferty promocyjne nie podlegaja taczeniu.

5. Klient korzystajacy z oferty promocyjnej jest zobowigzany do zapoznania si¢ z jej
regulaminem dostepnym na stronie internetowej klubu 1 w recepcji.



